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A. Strategie & Verankerung
A1l. Uberwachung des Risikomanagements & Verantwortung der Geschiftsleitung

Welche Zustindigkeiten fiir die Uberwachung des Risikomanagements waren im
Berichtszeitraum festgelegt?

Vom 1.4.2023 bis zum 31.12.2023 hatte der Bereichsleiter Corporate Integrity der Vodafone GmbH
(Sebastian Scheidt) die Rolle des Menschenrechtsbeauftragten gem. § 4 Abs. 3 LkSG inne. Vom
01.01.2024 bis zum 31.03.2024 hatte ein Mitglied der Geschiftsleitung (Stefanie Reichel, Director
Legal, Compliance & Corporate Security) die Funktion der Menschenrechtsbeauftragten inne. In
dieser Zustindigkeit waren sie im jeweiligen Zeitraum fiir die Uberwachung des
Risikomanagements verantwortlich und informierten regelmiflig die Geschéftsleitung tiber die
Ergebnisse ihrer Uberwachungstitigkeit.
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A. Strategie & Verankerung

Hat die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert, der gewihrleistet, dass sie regelmifiig -
mindestens einmal jihrlich - iiber die Arbeit der fiir die Uberwachung des Risikomanagements
zustindigen Person informiert wird?

Es wird bestitigt, dass die Geschiftsleitung einen Berichtsprozess etabliert hat, deri. S.d. § 4 Abs. 3
LKSG gewihrleistet, dass sie regelmiiflig - mindestens einmal jiahrlich - iiber die Arbeit der fiir die
Uberwachung des Risikomanagements zustindigen Person informiert wird.

* Bestitigt

Beschreiben Sie den Prozess, der mindestens einmal im Jahr bzw. regelmifig die
Berichterstattung an die Geschiftsleitung mit Blick auf das Risikomanagement sicherstellt.

Die Geschiftsleitung hat einen Prozess etabliert, der sicherstellt, dass der
Menschenrechtsbeauftragte die Geschéftsleitung mindestens einmal jahrlich (§ 4 Abs. 3 Satz 2
LkSG) und gegebenenfalls anlassbezogen {iber seine Arbeit und die Ergebnisse der Uberwachung
des LkSG-Risikomanagementsystems informiert.

Seite 2



A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Liegt eine Grundsatzerklirung vor, die auf Grundlage der im Berichtszeitraum durchgefiihrten
Risikoanalyse erstellt bzw. aktualisiert wurde?

Die Grundsatzerklarung wurde hochgeladen

https://www.vodafone.de/unternehmen/soziale-verantwortung/compliance.html
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A. Strategie & Verankerung

Wurde die Grundsatzerklirung fiir den Berichtszeitraum kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Grundsatzerklirung gegeniiber Beschiiftigten, gegebenenfalls dem
Betriebsrat, der Offentlichkeit und den unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalyse ein Risiko festgestellt wurde, kommuniziert worden ist.

* Bestitigt

Bitte beschreiben Sie, wie die Grundsatzerklirung an die jeweiligen relevanten Zielgruppen
kommuniziert wurde.

Eine Kommunikation an die Unternehmensangehorigen der Vodafone Gruppe (z. B.
Mitarbeitende, Betriebsrat) findet iber interne Informationskanile (z. B. Intranet-Artikel) statt.
Dartiber hinaus wird die Grundsatzerklarung auf der Unternehmenshomepage allen
Interessierten zuginglich gemacht. Unmittelbaren Zulieferern, bei denen im Rahmen der
Risikoanalysen Risiken identifiziert werden, wird die Grundsatzerklarung sowie der Code of
Ethical Purchasing, der entsprechend den Vorgaben des LKSG angepasst wurde, gesendet.
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Welche Elemente enthilt die Grundsatzerklirung?

¢ Einrichtung eines Risikomanagement
¢ Jahrliche Risikoanalyse

* Verankerung von Priventionsmafnahmen im eigenen Geschiftsbereich, bei unmittelbaren
Zulieferern und ggf. mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Abhilfemafdinahmen im eigenen Geschéftsbereich, bei unmittelbaren Zulieferern und ggf.
mittelbaren Zulieferern und deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Bereitstellung eines Beschwerdeverfahrens im eigenen Geschiftsbereich, bei Zulieferern und
deren Wirksamkeitsiiberpriifung

* Dokumentations- und Berichtspflicht
* Beschreibung der festgestellten prioritdren Risiken

* Beschreibung von menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Erwartungen an eigene
Beschiftigte und Zulieferer
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A. Strategie & Verankerung

A2. Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie

Beschreibung moglicher Aktualisierungen im Berichtszeitraum und der Griinde hierfiir.

Die Grundsatzerklairung wurde um den Link zur letzten Berichterstattung erginzt, der zum
Zeitpunkt der initialen Ver6ffentlichung noch nicht vorlag. Dariiber hinaus wurde im
Berichtszeitraum eine englische Version der Verfahrensordnung zum Beschwerdeverfahren

verOffentlicht. Der entsprechende Link wurde ebenfalls erginzt.
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A. Strategie & Verankerung

In welchen mafigeblichen Fachabteilungen/Geschiftsabliufen wurde die Verankerung der
Menschenrechtsstrategie innerhalb des Berichtszeitraums sichergestellt?

* Personal/HR

* Umweltmanagement

* Arbeitssicherheit & Betriebliches Gesundheitsmanagement
* Kommunikation / Corporate Affairs
e Einkauf/Beschaffung

¢ Zulieferermanagement

* CSR/Nachhaltigkeit

* Recht/Compliance

* Mergers & Acquisitions

* Business Development

* IT / Digitale Infrastruktur

* Revision

Beschreiben Sie, wie die Verantwortung fiir die Umsetzung der Strategie innerhalb der
verschiedenen Fachabteilungen/Geschiftsabliufe verteilt ist.

Die Vodafone GmbH hat ein LkSG-Risikomanagement, das den branchenspezifischen
Besonderheiten des Unternehmens Rechnung trigt, eingerichtet und in ihren mafigeblichen
Geschiftsablaufen durch angemessene Mafinahmen verankert. Grundlage jedes LkSG-
Risikomanagements ist eine eindeutige Zuordnung von Verantwortlichkeiten. Die Vodafone
GmbH hat klare und iberschneidungsfreie betriebsinterne Zustindigkeiten sowohl fiir die
operative Umsetzung der Sorgfaltspflichten als auch fiir die Uberwachung des
Risikomanagements festgelegt.

Die Gesamtverantwortung fiir die menschrechtlichen und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten
tragt die Geschiftsleitung. Fiir die operative Umsetzung der Sorgfaltspflichten sind die Bereiche
Corporate Integrity und Supply Chain Management federfiihrend zusténdig. Der Bereich
Corporate Integrity verantwortet die operative Umsetzung der Sorgfaltspflichten im eigenen
Geschiftsbereich sowie das Beschwerdeverfahren und die interne und externe Berichterstattung
zum LkSG. Der Bereich Supply Chain Management ist fokussiert auf die Umsetzung der
Sorgfaltspflichten bei den Zulieferern.

Zur Steuerung der Umsetzung der Sorgfaltspflichten hat die Vodafone GmbH ein Gremium aus
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Mitgliedern der beiden vorgenannten Bereiche eingerichtet, das so genannte LkSG-Board. Das
LkSG-Board ist ein Entscheidungsgremium, das im Auftrag der Geschéftsleitung handelt. Ziel des
LkSG-Boards ist die operative, zentrale Steuerung sowie die Kontrolle der angemessenen und
wirksamen Umsetzung der gesetzlichen Sorgfaltspflichten geméifd dem LkSG.

Die Verantwortung der Uberwachung des Risikomanagements stellt unternehmensweit die
Menschenrechtsbeauftragte sicher. Diese Rolle tibernimmt bei der Vodafone GmbH die
Bereichsleiterin Corporate Integrity. Sie informiert die Geschéftsleitung mindestens einmal
jahrlich und gegebenenfalls anlassbezogen iiber das LkSG-Risikomanagementsystem. Fiir die
Umsetzung des LkSG-Risikomanagements hat die Vodafone GmbH in allen relevanten
Geschiftsbereichen inklusive Supply Chain Management sowie in den Tochtergesellschaften
verantwortliche Personen benannt, die sog. Risk Owner und Risk Manager. Die Risk Owner und
Risk Manager sind origindr verantwortlich fiir die Risiken des jeweiligen Bereichs bzw. der
jeweiligen Tochtergesellschaft. Die Risk Manager sind als Delegierte des Risk Owners fiir die
Identifikation und Bewertung der Risiken des jeweiligen Bereichs bzw. der jeweiligen
Tochtergesellschaft verantwortlich.

Beschreiben Sie, wie die Strategie in operative Prozesse und Abliufe integriert ist.

Siehe 1.1

Beschreiben Sie, welche Ressourcen & Expertise fiir die Umsetzung bereitgestellt werden.

Siehe 1.1
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurde im Berichtszeitraum eine regelmiifiige (jahrliche) Risikoanalyse durchgefiihrt, um
menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken zu ermitteln, zu gewichten und zu priorisieren?

* Ja, fiir den eigenen Geschiftsbereich

e Ja, fir unmittelbare Zulieferer

Beschreiben Sie, in welchem Zeitraum die jihrliche Risikoanalyse durchgefiihrt worden ist.

Oktober 2023 bis April 2024

Beschreiben Sie das Verfahren der Risikoanalyse.

Fiir den eigenen Geschéftsbereich:

Die Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich erfolgt auf Basis von Risikokatalogen mit
beispielhaften Risikoszenarien zu den menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken des
LkSG. Diese Kataloge haben die fiir die jeweiligen Risikokategorien Verantwortlichen der
Vodafone GmbH erstellt. Die Risikokataloge dienen den mit der Risikoanalyse betrauten Personen
(sog. Risk Manager) als Ausgangspunkt fiir die Identifikation und Bewertung von Risiken und
konnen von ihnen um bereichs- oder gesellschaftsspezifische Risiken erganzt werden. Die Risk
Manager bewerten fiir jedes Risikoszenario die Eintrittswahrscheinlichkeit und die mogliche
Schwere der Verletzung. Dabei erfolgt sowohl eine Brutto- als auch eine Nettobewertung. Die
identifizierten und bewerteten Risiken werden anschliefiend einer Plausibilititskontrolle
unterzogen und sodann an den Fachbereich Corporate Integrity gemeldet. Dort werden Risiken
und die Bewertung in einem Risikoinventar systematisch dokumentiert.

Flr unmittelbare Zulieferer:

Ausgangspunkt der Risikoanalyse bei unmittelbaren Zulieferern ist die Erfassung aller Zulieferer
des Betrachtungszeitraums mit Bestell- oder Rechnungsvolumen. In einer abstrakten
Risikobewertung werden aus dem Kreis der Zulieferer durch die Bertiicksichtigung von Liander-
und Branchenrisiken die Hochrisikozulieferer ermittelt. Diese werden in einer konkreten
Risikoanalyse individuell betrachtet. Die Risk Manager sammeln dafiir auf Basis von Fragebdgen
weitere Informationen tiber den jeweiligen Zulieferer, identifizieren auf der Grundlage der
erlangten Informationen Risiken und bewerten anschliefRend fiir jedes Risiko die
Eintrittswahrscheinlichkeit und die mégliche Schwere der Verletzung. Dabei erfolgt sowohl eine
Brutto- als auch eine Nettobewertung. Das Einflussvermoégen wird bereits bei der abstrakten
Risikobetrachtung beriicksichtigt, etwa auf der Grundlage des Umsatzvolumens der Lieferungen
beim betreffenden Zulieferer. Der Verursachungsbeitrag wird nur in Ausnahmefillen als
Ausschlusskriterium gepriift, wenn das betreffende Risiko offensichtlich weder unmittelbar noch
mittelbar von der Vodafone Gruppe verursacht wurde. Nach einer Plausibilitidtskontrolle werden
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die Risiken an den Bereich Corporate Integrity gemeldet. Der Bereich Corporate Integrity
dokumentiert die Risiken und deren Bewertung in einem Risikoinventar.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Wurden im Berichtszeitraum auch anlassbezogene Risikoanalysen durchgefiihrt?
* Nein

Begriinden Sie Ihre Antwort.

Es gab im Berichtszeitraum keine wesentliche Verdnderung der Risikolage durch neue
Produkte/Projekte/ErschlieRung neuer Markte oder neuer Geschiftsbereiche sowie keine
substantiierte Kenntnis von méglichen Verletzungen bei/durch mittelbare Zulieferer.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) im eigenen Geschiftsbereich ermittelt?

* Verbot der Beauftragung oder Nutzung privater/o6ffentlicher Sicherheitskrafte, die aufgrund

mangelnder Unterweisung oder Kontrolle zu Beeintriachtigungen fiihren kénnen
* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren

* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B1. Durchfiihrung, Vorgehen und Ergebnisse der Risikoanalyse

Ergebnisse der Risikoermittlung

Welche Risiken wurden im Rahmen der Risikoanalyse(n) bei unmittelbaren Zulieferern ermittelt?
* Missachtung von Arbeitsschutz und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
* Missachtung der Koalitionsfreiheit - Vereinigungsfreiheit & Recht auf Kollektivverhandlungen
* Widerrechtliche Verletzung von Landrechten
* Verbot der Ungleichbehandlung in Beschiftigung
* Verbot von Kinderarbeit

* Verbotene Ein-/Ausfuhr gefihrlicher Abfille im Sinne des Basler Ubereinkommens

Seite 13



B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Wurden die im Berichtszeitraum ermittelten Risiken gewichtet und ggf. priorisiert und wenn ja,
auf Basis welcher Angemessenheitskriterien?

* Ja, auf Basis der zu erwarteten Schwere der Verletzung nach Grad, Anzahl der Betroffenen und
Unumkehrbarkeit

* Ja, auf Basis des eigenen Einflussvermdogens
* Ja, auf Basis der Wahrscheinlichkeit des Eintritts
* Ja, auf Basis der Art und Umfang der eigenen Geschiftstitigkeit

* Ja, auf Basis der Art des Verursachungsbeitrags

Beschreiben Sie niher, wie bei der Gewichtung und ggf. Priorisierung vorgegangen wurde und
welche Abwigungen dabei getroffen worden sind.

Die ermittelten Risiken werden bewertet, indem ihnen ein Wert fiir die
Eintrittswahrscheinlichkeit und ein Wert fiir die (zu erwartende) Schwere der Verletzung, jeweils
auf einer Skala von 1 bis 4, zugeordnet wird. Hierbei findet die Methodik der Compliance
Risikoanalyse Anwendung. Dabei werden zunichst die Bruttorisiken bewertet, bevor die bereits
implementierten Mafinahmen bewertet werden. Die Brutto-Risikobewertung findet unter
Zuhilfenahme einer zugrundeliegenden Methodik basierend auf den Kriterien Intensitiat/Dauer,
Umkehrbarkeit und Anzahl der betroffenen Personen statt, diese ergeben die Schwere der
Verletzung. Die Eintrittswahrscheinlichkeit als zweites Kriterium wird separat bewertet.

Die Mafnahmenbewertung zur Ermittlung der Netto-Risiko-Bewertung erfolgt unter
Zuhilfenahme definierter Leitfragen sowie einer Skala zur Angemessenheit und Wirksamkeit der
Mafinahmen. Aus dem Abzug der Bewertung der Mafinahmen von den Bruttorisiken resultieren
die Netto-Risiko-Bewertungen.

Aus den Bewertungen fiir die Eintrittswahrscheinlichkeit und die Schwere der Verletzung ergibt
sich die Lage des Risikos in der Risiko-Matrix, durch die ein Risiko einer der Kategorien gering,
mittel, signifikant oder hoch zugeordnet wird.

Zusétzlich zur Bewertung sind auch bereits implementierte und geplante Praventions- oder
Abhilfemafnahmen zu dokumentieren.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B2. PraventionsmaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Welche Risiken wurden im Berichtszeitraum im eigenen Geschiftsbereich priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Im Rahmen der Risikoanalyse im eigenen Geschiftsbereich wurden, nach Betrachtung der
bestehenden Mafinahmen, keine signifikanten oder hohen Nettorisiken identifiziert, sodass keine
Priorisierung notwendig war.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiren Risiken im eigenen Geschiftsbereich umgesetzt?

* Durchfithrung von Schulungen in relevanten Geschéiftsbereichen

* Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).

Kommunikation & Schulungen:

Die Vodafone GmbH sensibilisiert ihre Beschéftigten fiir die Anforderungen des LkSG und die
damit verbundene Achtung von Menschenrechten und Umweltbelangen durch verschiedene
Kommunikationsmafinahmen, z. B. Artikel im Intranet oder Prisentationen in
Bereichsversammlungen und Gremiensitzungen. So wird darauf hingewirkt, dass alle
Beschiftigten fiir menschenrechtliche und umweltbezogene Pflichten und die entsprechenden
Wertevorstellungen der Vodafone GmbH sensibilisiert werden. AuRerdem wurden die am
Risikomanagement beteiligten Mitarbeitenden gesondert und detaillierter zu den Anforderungen
des LKkSG geschult, damit sie die nétigen Fachkenntnisse fiir ihre Aufgaben haben. Im Bereich
Einkauf wird regelméfig Wissen vermittelt und so die Kompetenz mit vertiefenden Informations-
und Schulungsveranstaltungen fiir Einkdufer innerhalb und aufierhalb von Supply Chain
Management gefordert. Dies schlief3t Einkdufer in internationalen Konzerngesellschaften, vor
allem der zentralen Einkaufsgesellschaft der Vodafone Gruppe, der Vodafone Procurement
Company (VPC), ein.

Risikobasierte Kontrollmafinahmen:
Zudem wurden im Rahmen der Risikoanalyse die risikobasierten Kontrollmafinahmen
aufgenommen, Giberprift und entsprechend dokumentiert.

Beschreiben Sie, inwiefern die Schulungen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

S.0.

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und spezifizieren Sie insbesondere den Umfang
(z.B. Anzahl, Abdeckung/Geltungsbereich).
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S.0.

Beschreiben Sie, inwiefern die Maffnahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren
Risiken angemessen und wirksam sind.

S.0.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

B3. PraventionsmalRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Welche Risiken wurden fiir den Berichtszeitraum bei unmittelbaren Zulieferern priorisiert?
* Keine

Falls keine Risiken ausgewihlt wurden, begriinden Sie [hre Antwort.

Im Rahmen der Risikoanalyse bei den unmittelbaren Zulieferern wurden auf Basis der konkreten
Risikoanalyse keine signifikanten oder hohen Nettorisiken identifiziert.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen

Welche Priventionsmafinahmen wurden fiir den Berichtszeitraum zur Vorbeugung und
Minimierung der prioritiaren Risiken bei unmittelbaren Zulieferern umgesetzt?

* Entwicklung und Implementierung geeigneter Beschaffungsstrategien und Einkaufspraktiken
* Integration von Erwartungen in die Zuliefererauswahl

¢ Einholen vertraglicher Zusicherung fiir die Einhaltung und Umsetzung der Erwartungen entlang
der Lieferkette

* Schulungen und Weiterbildungen zur Durchsetzung der vertraglichen Zusicherung

¢ Vereinbarung und Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

ausgewaihlt:

* Entwicklung und Implementierung geeigneter Beschaffungsstrategien und Einkaufspraktiken

Beschreiben Sie die umgesetzten Mafnahmen und inwieweit die Festlegung von Lieferzeiten,
von Einkaufspreisen oder die Dauer von Vertragsbeziehungen angepasst wurden.

Beschaffungsstrategien & Einkaufspraktiken:

Bei der Auswahl der Zulieferer bertiicksichtigt die Vodafone GmbH die menschenrechts- und
umweltbezogenen Erwartungen und bringt geeignete Beschaffungsstrategien und
Einkaufspraktiken zur Anwendung, durch die die festgestellten Risiken verhindert oder minimiert
werden.

Lieferantenkodex:

Der Lieferantenkodex Code of Ethical Purchasing ist ein verbindlicher Vertragsbestandteil der
Vertragsbedingungen gegeniiber allen direkten Vertragspartnern, womit die Erwartungshaltung
und Wertevorstellungen der Vodafone GmbH im Hinblick auf Menschenrechte und
Umweltbelange adressiert werden.

Vertragliche Zusicherung:

Bei unmittelbaren Zulieferern, bei denen die Vodafone GmbH im Rahmen der Risikoanalyse
relevante LkSG-Risiken festgestellt hat, wird aufderdem durch vertragliche Ausgestaltung
sichergestellt, dass diese sich zur Einhaltung der menschenrechts- und umweltbezogenen
Erwartungen in ihrem eigenen Geschiftsbereich verpflichten und die menschenrechts- und
umweltbezogenen Erwartungen auch entlang ihrer eigenen Lieferkette gegeniiber ihren
Zulieferern angemessen adressieren. Die Vodafone GmbH vereinbart zugleich entsprechende

Kontrollmechanismen, um die Einhaltung ihrer Erwartungen tiberpriifen zu kénnen.

Seite 19



Schulungen:

Die Vodafone GmbH stellt ihren Zulieferern nach Durchfiihrung der Risikoanalyse ggf.
Schulungsunterlagen zur Verfiigung, um diese fiir LkSG-bezogene Sorgfaltspflichten noch starker
zu sensibilisieren.

Risikobasierte Kontrollmaffnahmen:
Zudem wurden im Rahmen der Risikoanalyse, sofern erforderlich, die risikobasierten
Kontrollmafnahmen aufgenommen, tiberprift und entsprechend dokumentiert.

Beschreiben Sie, inwiefern Anpassungen in der eigenen Beschaffungsstrategie und den
Einkaufspraktiken zur Vorbeugung und Minimierung der prioritiren Risiken beitragen sollen.

S.0.

ausgewdhlt:

* Integration von Erwartungen in die Zuliefererauswahl

¢ Einholen vertraglicher Zusicherung fiir die Einhaltung und Umsetzung der Erwartungen entlang
der Lieferkette

¢ Schulungen und Weiterbildungen zur Durchsetzung der vertraglichen Zusicherung

¢ Vereinbarung und Durchfiihrung risikobasierter Kontrollmafinahmen

Beschreiben Sie, inwiefern die Mafinahmen zur Vorbeugung und Minimierung der prioritaren
Risiken angemessen und wirksam sind.

S.0.
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B5. Kommunikation der Ergebnisse
Wurden die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern an mafigebliche

Entscheidungstriger:innen kommuniziert?

Es wird bestitigt, dass die Ergebnisse der Risikoanalyse(n) fiir den Berichtszeitraum intern gem. § 5
Abs. 3 LKSG an die mafdgeblichen Entscheidungstriger:innen, etwa an den Vorstand, die
Geschiftsfiihrung oder an die Einkaufsabteilung, kommuniziert wurden.

* Bestitigt
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B. Risikoanalyse und Priaventionsmaf3nahmen
B6. Anderungen der Risikodisposition

Welche Anderungen bzgl. prioritirer Risiken haben sich im Vergleich zum vorangegangenen

Berichtszeitraum ergeben?

Im Vergleich zum vorangegangenen Berichtszeitraum haben sich keine wesentlichen Anderungen

bzgl. prioritirer Risiken ergeben.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C1. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen im eigenen Geschaftsbereich

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen im eigenen Geschéftsbereich
festgestellt werden konnen.

Neben dem eingerichteten Beschwerdesystem zur Meldung von potenziellen Verletzungen dienen
auch die implementierten Prozesse zur regelmifliigen und anlassbezogenen Risikoanalyse zur
Identifikation moglicher Verletzungen im eigenen Geschiftsbereich.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C2. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei unmittelbaren Zulieferern

Wurden fiir den Berichtszeitraum Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern festgestellt?
* Nein

Beschreiben Sie, anhand welcher Verfahren Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern
festgestellt werden konnen.

Neben dem eingerichteten Beschwerdesystem zur Meldung von potenziellen Verletzungen,
dienen auch die implementierten Prozesse zur regelméafigen und anlassbezogenen Risikoanalyse
zur Identifikation moéglicher Verletzungen bei unmittelbaren Zulieferern.
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C. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemalRnahmen

C3. Feststellung von Verletzungen und AbhilfemaRnahmen bei mittelbaren Zulieferern

Wurden im Berichtszeitraum Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern festgestellt?

¢ Nein
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

In welcher Form wurde fiir den Berichtszeitraum ein Beschwerdeverfahren angeboten?
* Unternehmenseigenes Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie das unternehmenseigene Verfahren und/oder das Verfahren an dem sich Ihr
Unternehmen beteiligt.

Die Vodafone GmbH hat ein Beschwerdeverfahren eingerichtet, das es allen betroffenen Personen
ermoglicht, auf menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken sowie auf Verletzungen
menschenrechtlicher und umweltbezogener Pflichten hinzuweisen.

Weitere Informationen zum Beschwerdeverfahren sind auf der Homepage der Vodafone GmbH
offentlich zugédnglich. Dort ist auch eine Verfahrensordnung 6ffentlich verfiigbar, in der der
Verfahrensablauf beim Eingang von Beschwerden dargestellt ist.

Mindestens einmal im Jahr und gegebenenfalls anlassbezogenen wird die Wirksamkeit des
Beschwerdeverfahrens tiberpriift und iiber die Ergebnisse der Priifung berichtet.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

Welche potenziell Beteiligten haben Zugang zu dem Beschwerdeverfahren?

* Eigene Arbeitnehmer
* Gemeinschaften in der Nihe von eigenen Standorten
* Arbeitnehmer bei Zulieferern

¢ Externe Stakeholder wie NGOs, Gewerkschaften, etc

Wie wird der Zugang zum Beschwerdeverfahren fiir die verschiedenen Gruppen von potenziell
Beteiligten sichergestellt?

* Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform
* Informationen zur Erreichbarkeit

¢ Informationen zur Zustindigkeit

* Informationen zum Prozess

* Samtliche Informationen sind klar und verstindlich

* Sdmtliche Informationen sind 6ffentlich zugédnglich

Offentlich zugingliche Verfahrensordnung in Textform

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zur Erreichbarkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zur Zustindigkeit

Optional: Beschreiben Sie.

Informationen zum Prozess

Optional: Beschreiben Sie.
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Samtliche Informationen sind klar und verstiandlich

Optional: Beschreiben Sie.

Samtliche Informationen sind 6ffentlich zuginglich

Optional: Beschreiben Sie.
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D. Beschwerdeverfahren

D1. Einrichtung oder Beteiligung an einem Beschwerdeverfahren

War die Verfahrensordnung fiir den Berichtszeitraum 6ffentlich verfiigbar?

Datei wurde hochgeladen

Zur Verfahrensordnung:

https://www.vodafone.de/pdf/Verfahrensordnung_zum_Beschwerdeverfahren_Vodafone.pdf
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D. Beschwerdeverfahren

D2. Anforderungen an das Beschwerdeverfahren

Geben Sie die fiir das Verfahren zustindigen Person(en) und deren Funktion(en) an.

Bereichsleiterin Corporate Integrity und Abteilungsleiter Corporate Investigation

Es wird bestitigt, dass die in § 8 Abs. 3 LkSG enthaltenen Kriterien fiir die Zustindigen erfiillt
sind, d. h. dass diese die Gewihr fiir unparteiisches Handeln bieten, unabhingig und an
Weisungen nicht gebunden und zur Verschwiegenheit verpflichtet sind

* Bestitigt
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D. Beschwerdeverfahren

Es wird bestiitigt, dass fiir den Berichtszeitraum Vorkehrungen getroffen wurden, um potenziell
Beteiligte vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde zu schiitzen.

* Bestitigt

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere wie das
Beschwerdeverfahren die Vertraulichkeit der Identitit von Hinweisgebenden gewihrleistet.

Der Schutz von Hinweisgebenden hat fiir die Vodafone GmbH eine grofe Bedeutung. Uber das
digitale Vodafone-Hinweisgebersystem ,,Speak Up“ kénnen Hinweise ohne die Angabe von
Kontaktdaten eingegeben werden: Eine anonyme Meldung und eine anonyme Folge-
Kommunikation Gber das elektronische Postfach sind also méglich. Auch die nicht-anonyme
Abgabe von Hinweisen wird vertraulich behandelt. Die Vodafone-Mitarbeitenden, die die
Hinweise bearbeiten, unterliegen einer Vertraulichkeitsverpflichtung. Diese ist in den
Arbeitsvertrigen verankert. AuRerdem hat nur ein begrenzter Personenkreis Zugriff auf das
Hinweisgebersystem und die abgegebenen Meldungen. Die genannten Mitarbeitenden handeln
unparteiisch. Sie iben diese Tatigkeit geschult und weisungsfrei aus. Dartiber hinaus werden die
Grundsitze der DS-GVO und des BDSG eingehalten. Infos zum Umgang mit personenbezogenen
Daten stehen im Datenschutzhinweis zum Vodafone-Hinweisgebersystem ,,Speak Up“. Die
Vodafone GmbH duldet weder Nachteile fiir Hinweisgebende noch Anfeindungen oder
Einschiichterungen ihnen gegeniiber. Die Vodafone GmbH setzt sich fiir den Schutz von
Hinweisgebenden ein und wiirde jede bekanntwerdende Repressalie gegeniiber einer
hinweisgebenden Person sofort ahnden, soweit dies rechtlich moglich ist. Das gilt insbesondere
fiir Repressalien gegeniiber Mitarbeitenden der Vodafone GmbH. Aber auch, wenn Repressalien
gegeniiber Hinweisgebenden seitens der Zulieferer bekannt werden. In diesen Féllen wiirde die
Vodafone GmbH diesen kontaktieren und versuchen, geeignete Mafinahmen zu finden.

Beschreiben Sie, welche Vorkehrungen getroffen wurden, insbesondere durch welche weiteren
Mafdnahmen Hinweisgebende geschiitzt werden.

S.0.
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D. Beschwerdeverfahren

D3. Umsetzung des Beschwerdeverfahrens

Sind im Berichtszeitraum iiber das Beschwerdeverfahren Hinweise eingegangen?

¢ Nein
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existiert ein Prozess, das Risikomanagement iibergreifend auf seine Angemessenheit und
Wirksamkeit hin zu iiberpriifen?

In welchen nachfolgenden Bereichen des Risikomanagements wird auf Angemessenheit und
Wirksamkeit gepriift?

* Ressourcen & Expertise

* Prozess der Risikoanalyse und Priorisierung

* Priventionsmafinahmen

* Abhilfemafinahmen

* Beschwerdeverfahren

e Dokumentation

Beschreiben Sie, wie diese Priifung fiir den jeweiligen Bereich durchgefiihrt wird und zu welchen
Ergebnissen sie — insbesondere in Bezug auf die priorisierten Risiken - gefiihrt hat.

Entsprechend der Vorgabe in § 4 Abs. 3 LkSG hat die Geschiftsfithrung eine Zustandigkeit fir die
Uberwachung des Risikomanagements festgelegt. Hierbei wurde der Empfehlung des
Gesetzgebers entsprochen und die Position des Menschenrechtsbeauftragten geschaffen, die die
Leiterin Corporate Integrity inne hat. Um der gesetzgeberischen Intention eines zweigliedrigen
Systems zu entsprechen, ist die Menschenrechtsbeauftragte bei der operativen Umsetzung der
Sorgfaltspflichten nicht involviert, so dass eine unabhingige Uberwachung des
Risikomanagementsystems bzw. der Sorgfaltspflichten gewihrleistet wird, ohne dass
Interessenkonflikte bestehen.

Anhand einer Excel-basierten Checkliste tiberpriift die Menschenrechtsbeauftragte mindestens
einmal jahrlich sowie anlassbezogen die Angemessenheit und Wirksamkeit des
Risikomanagements, insbesondere der Risikoanalyse, der Priventions- und Abhilfemafinahmen
sowie des Beschwerdeverfahrens. Zu diesem Zweck ist die Checkliste mit entsprechenden
Priifschritten versehen. Innerhalb der Priifschritte sind Priiffragen und Prifungshinweise
enthalten. Die Ergebnisse der Wirksamkeits- und Angemessenheitspriifung werden in der Excel
dokumentiert.

Dartiber hinaus wurde fiir den Menschenrechtsbeauftragten ein Berichts-Template erstellt, so
dass eine systematische und einheitliche Berichterstattung an die Geschiftsleitung geméifs § 4 Abs.
3 S. 2 LkSG sicherstellt ist.

Die Angemessenheits- und Wirksamkeitspriifung hat keine Feststellungen oder Empfehlungen
ergeben. Das Risikomanagement wurde somit insgesamt als wirksam eingestuft.
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E. Uberpriifung des Risikomanagements

Existieren Prozesse bzw. Mafinahmen, mit denen sichergestellt wird, dass bei der Errichtung und
Umsetzung des Risikomanagements die Interessen Threr Beschiftigten, der Beschiiftigten
innerhalb Ihrer Lieferketten und derjenigen, die in sonstiger Weise durch das wirtschaftliche
Handeln Ihres Unternehmens oder durch das wirtschaftliche Handeln eines Unternehmens in
Thren Lieferketten in einer geschiitzten Rechtsposition unmittelbar betroffen sein konnen,
angemessen beriicksichtigt werden?

In welchen Bereichen des Risikomanagements existieren Prozesse bzw. Mafinahmen um die
Interessen der potenziell Betroffenen zu beriicksichtigen?

* Ressourcen & Expertise
¢ Priventionsmafinahmen
e Abhilfemafinahmen

¢ Beschwerdeverfahren

Beschreiben Sie die Prozesse bzw. Mafynahmen fiir den jeweiligen Bereich des
Risikomanagements.

Die Implementierung des LkSG-Risikomanagements und der damit verbundenen Prozesse im
eigenen Geschiftsbereich erfolgte in enger Abstimmung mit allen Beteiligten und unter
Einbindung des Betriebsrats. Ein LkSG-Board wurde als zentrales Steuerungselement eingerichtet.
Auch mit seinen Zulieferern befindet sich Vodafone in einem fortlaufenden Austausch tiber die
Umsetzung der LkSG-bezogenen Sorgfaltspflichten. Unabhingig davon, ob es sich um einen
Vodafone-Mitarbeitenden, einen Mitarbeitenden eines Zulieferers oder einen Dritten handelt,
kann jeder Stakeholder Hinweise zu potentiellen Optimierungen online und ggf. anonym abgeben
(siehe Beschwerdeverfahren).
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